


Ame nasce como uma  

plataforma de negócios  

mobile que transformará  

a vida das pessoas
e empresas.

Off Us

$

23



Uma forma mais

inteligente de dardescontos.

Mobile, experiência superior  e 

maior frequência.

como
surgiu
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conta
digital

plataforma
financeira
ampliada

super app

Visão
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Ame
hoje

pagar nas marcas B2W  

pagar nas LojasAmericanas  

ganhar cashback

cash in cartão decrédito  

receber e transferir  

pagar parceiros off us  

pagar boletos

cash in conta-corrente

cash in Lojas Americanas  

carregar celular pré-pago  

voucher Cabify

crédito pessoa física  

gift card

vale-transporte  

marketplace de serviços

cash out conta-corrente  

vender com QR Code  

QR code por parceiro

disponível

beta

disponível
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+ 6 milhões
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de downloads doapp



Perfil
Cliente Ame
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Faixa etária
De 26 a 49anos.

Região
Sudeste e grandes capitais. Com foco  

no Rio de Janeiro e São Paulo.

Interesses
Tecnologia, eletrônicos, produtos  

premium, games e livros.

Fidelização
Clientes frequentes tem retenção  

acima de 80%.



Não Ame Ame Não Ame Ame

Clientes Ame

+3,4x

Frequência
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Spending

+2,9x



Out/18 Dez/18

6
lojas

Abr/19

lojas

650
lojas

30

Lojas Americanas

1600
lojas

nov/19
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Alavanca de vendas  

de produtos  

selecionados

Venda sem alteração

na estratégia 

de preço

Ame como

gerador  

de demanda

1100



Marcas fortes que investem em Cashback

com a Ame
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Lançamento Galaxy M

Alavancagem de  
venda de 36%

Aniversário Shoptime

Alavancagem de  
venda de 34%

Lançamento GalaxyS10

Alavancagem de  
venda de 72%
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Ações Promocionais



Desodorante Rexona

Alavancagem de  
venda de 63%

Fraldas Huggies

Alavancagem de  
venda de 34%

Ações Promocionais

Red Bull

Alavancagem de  
venda de 74%
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Entrada no

mundo  
f ísico
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Off Us

Ame Plus

RIO DE JANEIRO SÃO PAULO
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Ações

Off Us

Dia da Pizza Spoleto

Lançamento Colorado
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Funções para

Parceiros Controle

dos recebíveis

Portal do 

Parceiro

Taxas 

competitivas

Rapidez

na venda

Aquisição e
Fidelização
de clientes

Alavancas

promocionais



…e para os clientes

melhor  
experiência  

de compra

Pagamento mais

rápido e seguro

Pagamento com  
Cartão de Crédito  
e/ou Saldo

Cashback




